Informative eletronico dirigido aos clientes e parceiros da Logistica de Carga

Troféu aos melhores

interracionais de viracopos € Guarlhos, em 530 Paula, a Infraem

estenderd o pragrama para oulras terminais de Laqgistca de Carga, da
Rede, inicdalmente 17 TECAS serdn cantemplados: Manaus (AM), Galeas (k)
canfing (Ma}, Curitiba {FE) @ Pora Alegre (85) - implaniagoes indhidual adas
Fortaleza (CE), Recife (PE), sabvadar (BA), Matal (BN), Jodo Pessoa (PB),
Maceid (AL) @ aracaju (SE), compreendendn a Supenntendéncia da Regional
Mardesta |aimlle (50, Flarandpalis (SC), Mavegares (SC), Faz do Iquagu
(FR) @ &30 José das Campos (5F), da Supenntendéncia da Regional sul,

MO proqrama, as empresas de diverses ramas da cadeda lagistica sao
premiadas pela efideénca de suas operagoes, de atardo com o ranking crado
@ moniterada pela Infraen, que identifica oS dentes que kberam a carga
com maior agilidade, Nas das TECAS de 530 Paula, por exempla, ja & posshiel
verficar o ganho de produlividade e identificar gargaks,

A gxtersdo do programa crard competitvidade saudael entre o5 elos
do processs kagistic, propardanandn oporunidade de continua svaliagda da
cadeda b dispasicao do cominio extedar brasilera e mundal,

Dep-:nu do sicesso do Frograma de Efciéncia Logistica nas aerapartos

Guarulhos estreia em 2009

A prirmeira edican da Frémio Infraera de Eld@ncia Logisica no Aeroporto
Internaaonal de S3a Pauln/Guardlhes teve 8 prasenca de mals de 500
EXECULYOS da segmento de comérdo exterar, [aqisucy, transporte adren
@ ferredtre, @ foram entréques 18 troféus @ placas, Realzada no dia 11
de agosta o @vente premiou imporadares do segmenta autemobive
farmacéutica, metal-mecdnica tecnalogia, regime Recal @ linha amul, “A
Infraers & uma empresa genuinamente braslEna @ a laglstcy de cargas
tam haje Uma representacads o ponendal nesse seqmenta, O fameanta do
comiéroia etenor ¢ vishel em cada TECA®, declaroy o diretor Comercial,
Fernando Micacio da Cunha (& direita na fato acima),

* INFRAERO QUER OUVIR SEUS CLIENTES

Em outubro e novemnbrg serd realizada Pesquisa
de Opiniao Macianal de Satisfacao com os dientes dos
LRI nais de Logistica Canga com malar movimentagan, A
pesquisa tem afinalidade de analisar questaes relativas
aps aspectos de imagem percebida e satisfagdo com o
servicos oferecidas nos TECAS, Sequranga, infraestruiura,
qualidade dos servigos, camunicacad com as chentes,
facilidades e 1anfas sao alguns daos topicas a serem
abordades, 05 resultadas contribuirao para nortear a
empresa nas agoes de plangjamente estratégico para
2010, A previsda & de que o relatdrio sefa conclulds na
segunda quingena de derembre,

* FORTALEZA RECEBE PRIMEIRO CARGUEIRO

0 navo Terminal de Loglstca de Carga do Agroports
Intermacenal Fints Martins, em Fortaleta (CE), recebey ne
dia @ de setembro 3 prmeira operacao de Uma semnae
cargueira desde a inlcio das trabalhas da 1erminal, apds
a conclusdo das abras, em 20 de julha, A deronave um
BCA0 da empresa MTAM aster Top Linhas Adreas 1oume
1 tonelada de carga de 530 Fauls, “Como @ Secretana
da Fazenda do Estade oo Ceard (Sefaz) ainda nao se
tramslenu para & nowva lerminal, oda a movimentagan
de carga nacianal estava cancentrada no antgo TECA,
Enfratanta, com o inlco das operapdes da MTA em
Fortaleza, incentvaremes a mudanca desse tpo de
CAfga pard nassas novas instalagoes, que j4 stendem
4 Maimentacan de exportagda & importagda’, disse
Gdlberts Ledte, coardenadar de Canga Naciondl do aeropono
de Fortaleza, Fara o representante da empresa adrea, josd
Roberte Aradin & perspectiva de cresciments também &
posithva, A MTA [erd cinco frequéndas semanais para
Fortaleza enosso abyetva & fomentar o mercado ceanense
criande  demanda para a movimentagda de caga com
qualidade e de pontuakdade”, destacou Roberta que se
disse impressionada com & infraestrutufa da nowvo TECA,
*Fquel positivamente SUrpresne cam a estrutura mantada
pela Infraen o Ceard, Nossa perspectiva @ mavimentar
a0 tonpeladas de cargasdia & a terminal certamente
atenderd nossas necestidades”
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